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您怀疑有人利用您的信息申请失业救济金吗？ 

华盛顿州对待失业保险欺诈行为一向非常严肃。如果您可以证明有人利用您的信息申请了失

业救济金，或使用欺诈手段获取您的私人信息，请使用通过以下方式向我们报告。 

 

如何举报失业欺诈行为 
请通过我们的安全欺诈报告表，提醒我们注意以您的名义申请救济金的冒名顶替者。

https://fortress.wa.gov/esd/file/SecureUpload/unemploymentfraud/report 

 

常见问题 

问：什么是身份盗用？ 

身份盗用是指冒名顶替者获取关键的个人身份信息，如社会保险或驾照号码的犯罪行为。 

罪犯通常为了获得经济利益而利用这些信息冒充他人。 

问：什么是失业冒名顶替者欺诈？ 

当某人非法使用他人的个人信息和就业信息提出失业申请时。 

问：我如何知道我是不是欺诈的受害者？ 

很多人在收到 Employment Security Department 寄来的一封信时都会发现自己并没有想到

会收到这封信。许多人还发现 Employment Security 会通知雇主目前的雇员已经申请了失业

救济金。然后雇主通知雇员。 

问：如果我怀疑自己是失业冒名顶替者欺诈的受害者，我该怎么办？ 

如果您可以证明有人利用您的信息申请了失业救济金，请立即向 Employment Security 

Department 报告。选择上面的 Fraud reporting form 按钮，将您的信息安全地发送给我们。 

在向 ESD 报告欺诈行为后，请按照以下“如果我是身份盗用的受害者，我应该怎么做？” 

中的说明进行操作。 

问：如果我是身份盗用的受害者，该怎么办？ 

 到司法部长的从身份盗用或欺诈恢复身份的网页，并按照说明进行操作。 

 在 identitytheft.gov 网站上向 Federal Trade Commission (FTC) 提出投诉，或拨打 

877-身份证号-盗用。此外，FTC 建议您： 

 提交警方报告。准备一份报告的副本，提交给您的债权人和其他可能需要犯罪证据的人。 

 在您的信用报告上发出欺诈警告，并定期审查您的信用报告，以确保没有发生新的欺

诈活动。 

 注销您知道或认为已被篡改或以欺诈行为开设的账户。 

 通过 annualcreditreport.com 网站免费索取您的信用报告，并查看它们以了解其他

欺诈活动。 

https://fortress.wa.gov/esd/file/SecureUpload/unemploymentfraud/report
https://www.atg.wa.gov/recovering-identity-theft-or-fraud
http://www.identitytheft.gov/
https://www.annualcreditreport.com/
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问：如果有人盗用了我的身份，Employment Security Department 给诈骗者发放了救济

金，我是否需要负责退还救济金？ 

不，您不需要还钱。您的雇主也不必还钱。 

问：如果有人盗用我的身份，利用我的信息申请失业救济金，如果需要，我还能申请吗？ 

可以。我们可以区分合法申请和欺诈申请。 

问：Employment Security Department 如何检测欺诈行为？ 

我们主要有四种检测欺诈的方法： 

 我们的系统可以检测并标记违规行为。 

 我们将数据与多个其他来源交叉匹配，包括新的国家欺诈检测系统。 

 受害者报告说有欺诈行为。 

 受害者的雇主报告了欺诈行为。 

问：ESD 是如何防止失业冒名顶替者欺诈行为的？ 

ESD： 

 与其他州和联邦政府合作，交叉匹配数据以发现欺诈行为。 

 聘请了更多的欺诈调查人员，并继续使用标准和创造性的信息安全措施。 

 已将向所有申请人支付的所有款项延迟 48 至 72 小时，以便有时间根除欺诈性申请。 

问：我怎样才能避免失业救济金骗局？ 

 注意虚假网站。仅使用 ESD 的官方网站：ESD.WA.GOV. 

 申请失业救济金是免费的。ESD 永远不会 要求您付款来处理申请。 

 按照司法部长网站上的提示进行操作。提示包括： 

- 在您的信用报告中发出欺诈警告或安全冻结。 

- 监控您的财务账户、账单和信用报告是否有可疑活动。 

 提防律师在线或通过电话询问您的个人信息。ESD 将通过官方信件和您的 ESD 电子

服务帐户向您索取信息。如果我们给您们打电话，您可以让专员亲自确认一下身份。 

 有些人建议人们创建一个电子服务帐户（即使他们不需要），以防止其他人用他们的

名字创建账户。您可以这样做，但我们不知道这是否有助于防止欺诈。因此，我们既

不推荐也不反对。 

问：您目前发现多少起欺诈案件，这些申请相当于多少钱？ 

我们在 2020 年 4 月下旬至 5 月上旬开始发现欺诈申请数量的增加。在此方面，有数万人的

失窃信息已被用来提出欺诈申请，我们认为这将损失数十亿美元。我们正与联邦和州执法机

构、银行、U.S. Department of Labor 和 Secret Service 合作，至少追回一部分资金。 

 


